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Όνομα Γάζθνο Αληώληνο 

Δθνικόηηηα Διιεληθή 

Ημερ. Γέννηζης 24/10/1969  

Οικ. Καηάζηαζη Παληξεκέλνο κε δύν Παηδηά 

Σηραη. Υποτρεώζεις Δθπιεξσκέλεο 
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Q-Training (5/03- Σήμερα) 

΢ύκβνπινο επηρεηξήζεσλ ζε ζέκαηα Business Negotiations, CRM, 

΢ηξαηεγηθήο θαη Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ. Δηζεγεηήο Δθπαηδεπηηθώλ 

πξνγξακκάησλ ζε επηρεηξήζεηο ηνπ ηδησηηθνύ αιιά θαη ηνπ Γεκνζίνπ 

Σνκέα. Οκηιεηήο ζε ΢πλέδξηα ζε Διιάδα θαη Δμσηεξηθό. ROI Certified 
θαη εηδηθόο ζε ζέκαηα κέηξεζεο απόδνζεο ελεξγεηώλ Training & HR.  

 

Microsoft Hellas           

Large Accounts Sales Executive  (5/99 – 4/03) 

Enterprise & Partners Group 

Τπεύζπλνο γηα ηελ πξνώζεζε όισλ ησλ πξντόλησλ θαη ππεξεζηώλ ηεο 
Microsoft ζε ζηξαηεγηθνύο κεγάινπο πειάηεο ηνπ Ιδησηηθνύ θαη 

Γεκνζίνπ ηνκέα ηεο ρώξαο: Σξάπεδεο (Σξάπεδα Κύπξνπ, Διιεληθή 

Σξάπεδα, OMEGA Bank, Σξάπεδα Διιάδνο, Διιεληθή Σξάπεδα θιπ.), 

Βηνκεραλίεο, Ληαληθό Δκπόξην, Άκπλα, Υξεκαηηζηεξηαθέο, Αζήλα 2004 

θιπ.). Αλάπηπμε ζρέζεσλ κε πςειόβαζκα ζηειέρε  θαη ζηειέρε 

πιεξνθνξηθήο ησλ Δηαηξηώλ θαη παξαθνινύζεζε ησλ πξνγξακκάησλ 

αδεηώλ ρξήζεο ηεο Microsoft. Τπεύζπλνο γηα ηελ πηινηηθή εθαξκνγή ηεο 
CRM εθαξκνγήο SIEBEL ζηελ Microsoft Hellas. 

 

Interface Α.Δ. (ALTEC Group)                 

Γνηής CTEC   (5/98 – 5/99) 

Certified Technical Education Center  

Τπεύζπλνο γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ CTEC Business Unit ηεο Δηαηξίαο ην 
νπνίν πξνζέθεξε Πηζηνπνηεκέλεο εθπαηδεύζεηο ζε ζέκαηα Microsoft. 

Γηνίθεζε νιηγνκεινύο ηκήκαηνο θαη νκάδαο πηζηνπνηεκέλσλ 

Δθπαηδεπηώλ. Γηπιαζηαζκόο ησλ εζόδσλ κέζα ζε έλα έηνο θαη βειηίσζε 

ηνπ κεξηδίνπ αγνξάο ηεο Δηαηξίαο ζε απηό ηνλ ηνκέα. 

http://www.q-training.gr/


 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
Μερική  

(Part Time)  

Απαζτόληζη 

ως Διζηγηηής 

 

 

BULL Α.Δ.            

Project Manager & System Engineer (5/95 – 5/98) 

Systems Integration and Engineering Division (SIED) 
Σερληθόο Τπεύζπλνο κεγάισλ έξγσλ πιεξνθνξηθήο. Αλάιπζε αλαγθώλ 

ησλ πειαηώλ, ππνβνιή πξνηάζεσλ ζε κεγάια δεκόζηα έξγα 

Πιεξνθνξηθήο (Σεισλεία, TAXIS, ΟΛΠ θιπ.) θαη νξγάλσζε ηνπ 

πεξηβάιινληνο δνθηκήο (Test Platforms). Τπεύζπλνο γηα ην Web Site ηεο 

Δηαηξίαο θαη γηα λέεο ηερλνινγίεο Multimedia Kiosks, Wireless Networks, 

Σειεπηθνηλσλίεο θιπ. 
 

Ποσλιάδης & Σσνεργάηες Α.Δ. 

Σηέλετος Πωλήζεων (1991 – 1993) 

Σκήκα Microsoft 

΢ηέιερνο Πσιήζεσλ θαη Τπνζηήξημεο Presales ζην ηκήκα Microsoft ηεο 

νπνίαο ε Δηαηξία ήηαλ απνθιεηζηηθόο Αληηπξόζσπνο ζηελ Διιάδα. 
  

IEK ΓΔΛΤΑ (1996-1997) 

Δηζεγεηήο ζε ζέκαηα Πιεξνθνξηθήο: Σειεπηθνηλσληώλ, Multimedia, 

Σερλνινγηώλ Ιnternet θαη Αλάπηπμεο Λνγηζκηθνύ. 

 

BULL ADVANCED TRAINING CENTER (1996-1998)                                                                

Δηζεγεηήο ζε ζέκαηα Σειεπηθνηλσληώλ, Αζθάιεηαο Πιεξνθνξηαθώλ 
΢πζηεκάησλ (Unix, NT), Γηθηπα Τπνινγηζηώλ, System Management, 

AIX, Windows, Server, Windows θαη UNIX e-mail ζπζηήκαηα. 

Δθαξκνγέο απηνκαηηζκνύ γξαθείνπ ζηελ Microsoft. 

 

ΓΙΑΛΟΓΟΣ – Κένηρο Σσνετιζόμενης Δπαγγελμαηικής Καηάρηιζης) 

(Μάρ. 1998- Γεκ. 2000) 
Οξγάλσζε, Τινπνίεζε θαη Αμηνιόγεζε Πξνγξακκάησλ 

 

Δλληνική Δηαιρία Γιοίκηζης Δπιτειρήζεων (EEΓE) (2002) 

Δηζεγεηήο ζε ζέκαηα Customer Relationship Marketing (CRM) πνπ γηα 

πξώηε θνξά παξνπζηάζηεθαλ ζηελ Διιάδα. 

 

Q-Training (2003- Today) 
Δηζεγεηήο ζε ζέκαηα CRM, & Negotiations 

 

΢πλνιηθά έρσ δηδάμεη πεξηζζόηεξεο από 9.000 ώξεο ζε ζέκαηα CRM, 

Presentation Skills θαη Γηαπξαγκαηεύζεσλ. 

 

Δκπαίδεσζη Master’s of Business Administration – 2001 
Open University of UK (Μεηαπηπρηαθό πξόγξακκα δηάξθεηαο 3 εηώλ κε 

έκθαζε ζηηο ελόηεηεο: Corporate & Financial Strategy, Managing 

International Enterprise, Marketing, Strategic Human Resources 

Management, Managing Change, Managing organizational culture & 

structure) 

 

http://www.q-training.gr/


Master’s of Computer Science - 1995 

University of Birmingham (UK) 

Software Engineering Stream  (Απνθνίηεζε κε Γηάθξηζε) 

 
Πηστιούτος Τμήμαηος Δθαρμοζμένης Πληροθορικής - 1991                                      

Οηθνλνκηθό Παλεπηζηήκην Αζελώλ, Α.΢.Ο.Δ.Δ. 

 

Πιζηοποιήζεις 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

Σεμινάρια 

 

 

 Training ROI Certified – ROI Institute Washington U.S 

 Negotiations Certified Trainer  - Negotiation Academy Europe, 

U.K 
 Microsoft Certified System Engineer (MCSE) & Trainer (ID 

412908) 

 Πιζηοποιημένος Εκπαιδεσηής (Αρ. Μηηρώοσ: 714470) από ηο Εθνικό 

Κένηρο Πιζηοποιήζεων (Ε.ΚΕ.ΠΙΣ.)  
 Παξαθνινύζεζε ζεκηλαξίνπ Δθπαίδεπζε Δθπαηδεπηώλ (Train the 

Trainer) δηάξθεηαο 120 σξώλ από ηελ Διιεληθή Δηαηξία 

Γηνηθήζεσο Δπηρεηξήζεσλ θαζώο επίζεο θαη 600 Χξώλ από ην 
Δ.ΚΔ.ΠΙ΢. 

 

Sales Seminar : Helping Clients Succeed (15 Days, Seattle, US) 

Territory Management (Microsoft Netherlands). 

Presentation skills development. 

Project Management Tools (France) 
Selling Line of Business Applications (Microsoft Denmark) 

Security Seminar: Building Effective firewalls (15 days UK) 

Time Management (Time Management International) 

Design of new and more effective organizational structures, work 

processes, and roles (Open University UK) 

 

Διδικές Γνώζεις 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Άλλες Γνώζεις 

Δηζεγεηήο θαη ΢ύκβνπινο Δπηρεηξήζεσλ ζε ζέκαηα Γηαρείξηζεο ησλ 
΢ρέζεσλ κε ηνπο Πειάηεο – Customer Relationship Management θαη 

Business Negotiations. 

 

Δλδεηθηηθόο θαηάινγνο Δπηρεηξήζεσλ ησλ νπνίσλ ΢ηειέρε 

Παξαθνινύζεζαλ Δθπαηδεπηηθά Πξνγξάκκαηα ζηα νπνία ήκνπλ 

Δηζεγεηήο: Δζληθή Σξάπεδα, Probank, ALPHA, First Business Bank, 
Όκηινο ΑΝΣ1, ΓΟΓΧΝΗ, ΒΑΡΓΑ΢, UTEKO, DURAL, ΓΙΑΘΛΑ΢Η΢, 

ΑΘΗΝΟΡΑΜΑ (ΔΚΓΟ΢ΔΙ΢ ΓΔ΢ΜΗ), SHELMAN, GRIFFIN, ΜΑΤΡΙΚΟ΢, 

INTRALOT, CHIESI, COSMON, GRIFFIN, Schering Plough, ΔΚΟ, SAP, 

MICROSOFT,  θιπ.  
 

Γηαζέησ κεγάιε Δκπεηξία ζε εηζεγήζεηο ζεκάησλ Presentation Skills θαη 

Public Speaking. Τπήξμα νκηιεηήο ζε πνιιά ΢πλέδξηα ζε Διιάδα θαη 
Δμσηεξηθό.  

 

 

Market Analysis, Business plans, Transaction cost analysis 

Relationship Marketing 



Sales Tools (Budgeting, forecasting, project appraisal) 

Time Management 

Territory Management 

Strategic Human Resources Management (SHRM), Recruitment, PMS 
Σερλνινγίεο CRM 

Workflow  θαη Document Management  

Enterprise Resource Planning Tools (SAP) 

 

Γνώζεις 

Πληροθορικής 
 

 

 

 

Ξένες Γλώζζες 

 
Μέλος 

 

 

 

 

Δνδιαθέρονηα 

Windows Operating Systems, Office XP/2003, AIX Unix, Networking 

Protocols (TCP/IP), Anti-Virus tools, Internet Tools (Web Server, e-
mail, DNS, Firewalls, Security, Hardware Devices (Routers, Leased lines 

θιπ.), handheld devices (iPack), Photoshop, Web Development 

(html,php) 

 

Αγγιηθά (Proficiency Level) 

 
Διιεληθήο Δηαηξίαο Γηνηθήζεσο Δπηρεηξήζεσλ (ΔΔΓΔ), Διιεληθή Δηαηξία 

Δπηζηεκόλσλ Πιεξνθνξηθήο (Δ.Π.Τ), Customer Relationship 

Management Forum, European Centre for Customer Strategies, Society 

for Human Resource Management (SHRM) 

 

΢πιινγή θαη ηαμηλόκεζε θνρπιηώλ Διιεληθήο Θάιαζζαο (Γηαζέησ 

κεγάιε ζπιινγή Διιεληθώλ θνρπιηώλ πνπ έρσ ζπιιέμεη κόλνο κνπ, 
δηαηεξώ θαη εκπινπηίδσ από ην 1987.), Τπνςήθηνο Γηδάθησξ ζην 

Παλεπηζηήκην Αηγαίνπ ηκήκα Θαιάζζηαο Βηνινγίαο. Τπνβξύρηα 

Φσηνγξαθία (Γηαζέησ album κε θσηνγξαθίεο από θνρύιηα θαη άιια 

ζαιάζζηα είδε όπσο Αζηεξίεο, Μέδνπζεο, γπκλνβξάγρηα θιπ. ζην θπζηθό 

ηνπο πεξηβάιινλ), Καηαδύζεηο (PADI Dive Master), Διεύζεξε Καηάδπζε, 

Φεθηαθή Φσηνγξαθία, Υεηκεξηλό θνιύκπη, Tennis (Μέινο Tennis Club 
Πεηξαηά), Rafting, Μπάζθεη.  

 


